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can la diferencia, y que las mas previsibles son las personas
con valores morales firmes.
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| Foro de Humanidades. “Formacién humanista en la
mpresa”

El pasado 11 de marzo se celebrd en la Universidad de
Navarra el Xl Foro de Humanidades, fitulado “Formacion
humanista en la empresa” Organizado por el Consgjo de
Direccion de Humanidades, la apertura estuvo a cargo del
decano de Filosofia, Jaume Aurell, y de Julia Pavén, directora
de Humanidades, guienes destacaron la apuesta reaiizada
por ta Universidad en e! grado especifico de Humanidades y
la importancia de resaltar su perfil académico diferenciado.

Inmediatamente tuvo lugar la mesa “la perspectiva
humanista en la gestion de las organizaciones v empresas”,
formada por Rafael Alvira, director del Instituto Empresa y
Humanismo de la UN, Reyes Caiderén, decana de la Facultad
de Econdmicas de la UN y Victor Torres, director general de
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AUDENASA. Sin haberlo acordado previamente, las tres pre-
sentaciones tuvieron como tema comun la confianza.

Rafael Alvira resaltd la generacion de confianza como una
tarea humanista de extraordinaria relevancia. Segin el fils-
sofo, si no existiera el mal no habria necesidad de confianza.
Coincide con Spaemann en que el origen de! mal reside en el
pecado de origen, gue significd la ruptura de la sociedad. Lo
propio del inocente es gue se fia; guien no lo es, por el con-
trario, desconfia. Alertd sobre la importancia de distinguir
entre humano y humanistico, ambas -cosas buenas, pero
diferentes. Lo humazno tiene muchas facetas por la infinita
rigueza que tiene e hombre. "E! hombre es un microcosmos
gue tiene como paralelo el macrocosmos. Dos infinitos, el
pequenio y el grande, y todo lo que esta fuera estd dentro”
Las ciencias humanistas estudian distintos aspectos de lo
humano, pero lo propio del humanista es !a integracion, ocu-
parse de la totalidad. Lo humano tiene que estar siempre
completado con el humanismo; las tres grandes dimensiones
de fa realidad: lo bueno, lo bello y lo verdadero, tierien gue
estar atravesadas por la unidad. Si no logramos hacerlo, nos
sentimos mal, experimentamos una ruptura, una tension, o
incluso cierta esquizofrenia. El problema es que después de
la caida no podemos unificar bien, el infinito nos puede. La
pregunta obligada es (guién gobierna el infinito? La mayoria
de las personas son escépticas, no confian en la posibifidad
de alcanzar una verdad. Si no tuviéramos la constitucion
interior que nos empuja a creer que existe la verdad, el bien,
la unidad, no nos sentiriamos décepcionados; nadie se
decepciona si antes no tiene una esperanza. Habria que ver
por qué en el estado de inocencia aprendimos a desconfiar,
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ya que por naturaleza el nifio —el inocente- confia. Por Glti-
mo, guien conffa no tiene problemas, sélo dificultades, que
afronta con espiritu deportivo. Mas confianza es mds vida, y
el fin de la Historia es el fin de !a confianza. Generar con-
flanza es dificil, hay que creer, y creer que el mundo es
bueno, beflo y verdadero. Es tarea del humanista saber que
-mientras el mundo sea mundo, debemos ser capaces de
aumentar el nivel de confianza en la sociedad. ;De qué
mznera? Dandola nosotros mismos.

Reyes Calderdén comenzo haciendo referencia a que las
bajas clasificaciones que las distintas agencias realizan de los
mercados espafioles en el marco de la crisis no tienen en
cuenta al innumerable grupo de empresas que luchan por
sobrevivir en la economia real, sino la percepcion de un
intangible: la confianza. Se confia en que existe una alta pro-
babilidad de que la gente hara lo que promete, y que por lo
tanto se podrd producir, vender y cobrar, en definitiva, pro-
yectarse. “La economia de un pais no vale mas o menos por
la cantidad de ladrillos y tornillos, sino por los valores de sus
directivos”. Unir empresa y humanismo implica tener empre-
sas y tener humanistas, y eso es lo que las agencias valoran:
fa coherencia y prudencia de los directivos, el discurso sose-
gado, el cumplimiento de los compromisos; en definitiva, un
monton de intangibles que afectan a ta produccion de ladri-
llos y tornillos.

Por su parte, Victor Torres comenzd precisando que el
humanismo al gue haria referencia seria el "humanismo cris-
tiano”, un modo de abordar al hombre distinto de otros tan-
tos humanismos. Segdn su punto de vista, fue precisamente
la igualdad subyacente a ese humanismo lo que ha hecho
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crecer a Occidente, y su concepcion de la empresz es la que
se deriva de {os principios rectores de dicho humanismo. Los
hombres, por naturaleza, pertenecemos a distintas "empre-
sas” (la familia, el club, el colegio, etc.) v los mismos-criterios
que rigen en esas organizaciones son los que luego hos
encontramos en la empresa comercial. Historicamente, exis-
ten dos motivaciones basicas: el miedo y la confianza, y
seguin estos valores Torres establecid una tipificacion para
contraponer los dos estilos de gobierno que se derivan de
cada uno de estos pilares. Las empresas, por definicién, son
“redes de confianza”, y el humanismo en la empresa es hacer
gue uno “trabaje con alegria entre amigos”. La empresa es la
vida misma, y para sacarla adelante se necesitan fundamen-
tos antropologicos: conocer al hombre, sus mecanismos, su
capacidad de desarrollar virtudes. Finalmente, el ponente
propuso volver a las “raices de Occidente™: recuperar lo
bueno, bello y verdadero, aquello que merece la pena.

La segunda mesa redonda de la mafiang, “La relevancia de
la formacion humanista para la direccion empresarial”, estu-
vo conformada por Javier Ollogui (Institucion Futuro) y
Carlos Gémez Minakata {IPADE).

Segun Olloqui, estudiar humanidades permite compren-
der mas facilmente multitud de mentalidades, mostrar una
mavyor capacidad para respetar lo ajeno y desconocido vy, con
ello, facilita que se puedan entender diferentes tipos de vida.
Todo esto, a lo largo de una vida, resulta crucial, especial-.
mente en {os momentos en los que'se toman decisiones que
cambiaran el rumbo de una vida, siempre en ascension y en
continua formacion. Con la filosofia te desnudas y vuelves a
construirte, lo cual te facilita una "apertura de miras”. De cara
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a la empresa, las humanidades aportan multitud de conoci-
mientos y habilidades que generan un perfil idéneo para
multiples puestos. Ollogui aconseja: "no sé si tienes mucho o
n0co, pero inviértelo, sé ambicioso. Confia en i mismo y en
tus capacidades, generando rigueza y valor en el entorno en
el que te desenvuelvas. Que tu motor interno esté siempre en
funcionamiento, siempre en marcha, con ambicién sana,

siendo emprendedores, siempre adelante, cultivando el

talento”

Carlos Gomez Minakatz resaltd que con la actual crisis ha
habido cierta pérdida de confianza con respecto a los méto-
dos de fas escuelas de negocios, que se han visto inmersas en
la lista de culpables de la presente situacién. Por su parte,
ellas han caldo en la cuenta de que tenian capacidad para
atraer gente con dinero'y poder, pero gue necesitan ética en
sus programas si guieren tener éxito en {a formacion de los
lideres del futuro. En la obra Rethinking the MBA, Srikant
Datar, David Garvin y Patrick Cullen sefialan ocho necesida-
des gue las escuelas de negocios no satisfacen. Asi, los cita-
dos profesores de la Harvard Business School sostienen que
deberian proporcionar: una perspectiva global; el desarrollo
de habilidades de liderazgo; habilidades de integracion;
conocimiento sobre las distintas realidades de la organiza-
cion y su implementacion; una forma creativa de actuar pero
con fundamento; habilidades de comunicacién y pensamien-
to critico: el entendimiento del rol, las responsabilidades vy el
proposito de la empresa; y el entendimiento de los limites de
los modelos y los mercados. La filosofia proporciona el fun-
damento de la formacién y la experiencia, una base de for-
macién humana, de caracter y categoria personal, cualidades
que hoy en dia son las que mas demandan las empresas. He
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ahi la importancia de los estudios humanisticos como fun-
damento y su valiosa aportacion a la empresa. En efecto, se
necesitan en el ambito empresarial mas empresarios, y no
tantos hombres de negocio. En toda empresa existe el factor
riesgo, gue necesita de vision, y ahi entra en juego fa forma-
cion humanistica vy su relevancia en el ambito empresarial.
Como se dice en la Academia Militar de West Point, en toda
formacion es necesario que el saber-hacer vaya acompafia-
do, 0 se vea complementado, con un ser adecuado.

la jornada matuting concluyd con la conferencia:
“Motivacion en tiempos de incertidumbre”, a cargo de Carlos
Andreu, quien incidio en una serie de consejos para tener
una vida exitosa y plena guiados por el lema “lider es aquel
gue pasa por el mundo para hacer que otros vivan mejor” En
primer lugar, Andreu afirmé que la felicidad no esta en el
cuando sino en el mientras, es decir, que no se trata de estar
esperando al final del camino para sentirse feliz, sino de dis-
frutarlo en su recorrido, como si fuera el Gltimo que se
emprende. Al fin y al cabo, no tiene sentido preocuparse
mucho por la vida, puesto gue tarde o temprano se acaba. Lo
verdaderamente importante para una persona es plantearse
qué cosas son las que le hacen levantarse cada mafana. En
ese sentido, la agenda de una persona refleja su vida, lo que
hay en ella. Si en la agenda sélo figura trabajo, en la vida solo
habrg trabajo. Pero la vida no es solo trabajo, sino que es
mucho mas. Cabe tener especial cuidado con fa vida gue uno
lleva y no permitir que se eche a-perder. La gente, por ejem-
plo, tiende a ser mal educada con los conocidos y guarda los
buenos modales para los desconocidos. Ademas, la gente
quiere que haya mejoras en sus vidas sin cambiar nada. Y es
gue todo empieza en el foro interno de uno mismo: la moti-
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vacion depende de uno mismo, y no del jefe. De uno mismo
depende cambiar el rumbo del dia. Andreu aconseja: “celé-
braio todo, pues la gente feliz o celebra todo: Ia vida es caer-
se y levantarse, asi gue no tengas miedo a caerte; es muy
importante gozar de una firme salud mental (sensibilidad,
tolerancia a la frustracién, flexibilidad, decision, energia,
~sociabilidad y una actitud mental positiva); es vita! ser una
persona con la que la gente se siente a gusto; hay ciertos
aspectos personales que son clave (control personal, opti-
mismo, extroversion y alto nivel de autoestimay), y otros gue
no son tan importantes, como el poder adquisitivo. Y es que,
a partir de un determinado momento en Ia vida, a mayor
riqueza que ostenternos, menor nivel de vida" Andreu acon-
seja para una vida feliz y plena: mantenerse en forma,
potenciar las relaciones intimas (pues somos seres esencial-
mente emocionales, de modo que "después de la luna de
miel hay que sequir echandole miel a la [una"), y por Uitimo,
trabajar y tener aficiones estimulantes. Ademas, sera clave
para el &xito: reir mucho y a menudo, ganarse el respeto de
los demads, asi como disfrutar del mundo v de lo que éste nos
ofrece. Se averigua que se ha alcanzado el auténtico éxito al

“saber que una vida ha transcurrido mas facilmente porgue
td has vivido".

La segunda parte de la jornada contd con dos mesas
redondas. La primera: "Humanidades y Gestion Comercial”,
cuyo moderador fue Jorge Larena (Profesor Asociado de
Humanidades, UN), y sus participantes: Peiflo Recondo (HR
Technical, FM Logistic Iberica, SL), Javier Suero (Coordinador
de formacion bonificada de la Fundacién Llaboral de la
Construccién de Navarra), y David Irigoyen (Supplier Quality
Manager. TRW Automotive Espafia S.L). la segunda:
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"Humanidades y Gestion Cuitural”, moderada por lfaki
Gordejuela (Profesor Asociado de Humanidades, UN), e inte-
grada por Cristina Hernandez (Gestora Cultural de Civivox},
Imanol lzco (Jefe de Sgla del Palacio de Congresos vy
Auditorio Baluarte) vy Angel Alcalde (Responsable de activi-
dades deportivas de la Fundacion Osasuna).

Paradgjicamente, muchos de los ponentes, ex alumnos de
las primeras promociones del grado en Humanidades de la
Universidad de Navarra, confesaron no haber elegido esta
carrera como primera opcion, sino haberlo hecho como
“puente” para no perder un afo, tras no haber sido acepta-
dos en otras carreras. Después de ese afio, todos guedaron
cautivados por esta nueva propuesta de la Universidad y ya
no quisieron otra cosa. Los participantes coincidieron en la
importancia de valorar la profesion del humanista, que atn
hoy cuenta con mucho “intrusismo”, delineando un perfil
determinado. Gestionar productos culturales y comerciales
exige una serie de conacimientos que hay que adquirir. En
situaciones de crisis surgen grandes oportunidades de carre-
ra profesional. Lo mas importante es estar feliz y contento
con o gue se hace y adaptarse a cualquier cambio. Las
humanidades, en este sentido, aportan la docilidad necesaria
para tal adaptacidn, las competencias o habilidades de capa-
cidad de gestion, es decir, una serie de competencias intan-
gibles y necesarias para determinar después la carrera profe-
sional, tales como: flexibilidad; iniciativa o inquietud,
competencias, perfiles y habilidades. En este sentido, el éxito
profesional va a depender del propio perfil y las propias apti-
tudes.
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En la carrera de humanidades se facilita conocer al ser
humano vy sus diversas facetas. Precisamente gracias a su
polivalencia, los estudios humanisticos permiten al sujeto
encajar en multitud de puestos en el émbito empresarial. La
carrera humanista representa el papel del gestor vy aporta
grandes dotes de integracion. También resulta tremenda-

mente Util ai ejercitar el sentido de la urgencia, al priorizary

entender el negocio, al manejar a la gente, al transmitir |a
presion y movilizar, al ayudar a adaptarse a nuevos entornos,
al generar dotes de comunicacion en los sujetos, a la vez que
entusiasmo, tenacidad y sequridad en uno mismo. Llas
empresas buscan perfiles integradores, v ahi es donde los
estudios humanisticos juegan un papel crucial. Elio, en un
momento en que se da una profunda crisis de valores y se
buscan los valores humanos, constituye la herramienta per-
fecta para remontar la situacién, donde no falta “la mision
global, intervenir e interpretar la capacidad multidisciplinar
capaz de integrar y relacionar, con el afan de aprender y las
inguietudes”

Para finalizar, se concluyd que los estudios humanisticos
constituyen la perfecta "carrera de fondo” gue, junto con la
perseverancia y el teson, llevaran a la persona al éxito profe-
sional, una idea que aparecia al comienzo del foro y que
tiene que ver con ef espiritu deportivo, que hace de fos pro-
blemas dificultades v fortaiece a los seres humanos en la
basqueda del bien arduo, pero necesario, para ser verdadera-
mente humanos.

Como corresponde a un verdadero foro humanista, ia jor-
nada acabd con una obra teatral en el marco de 1a *Xiil
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Quincena del Teatro”, organizada por el servicio de
Actividades Culturales de la Universidad de Navarra.

Teresa Gonzdlez Giméner y Germdn Scalzo
Facultad de Ciencias Fcondmicas y Empresariales,
Universidad de Navarra

La supervision y rotacién del CEO: la influencia del
consejero independiente

{Por qué surge el consejero independiente?

En las dltimas décadas la economia mundial ha experi-
mentado un proceso de globalizacion sin precedentes, espe-
cialmente de los mercados financieros. La presencia de inver-
sores internacionales en el capital de las compafiias ha
exigido la convergencia de ciertos criterios que permitan al
inversor comparar y evaluar con informacién fiable ia gran
variedad de activos e instrumentos financieros. La globaliza-
cién y la apertura de ios mercados de capitales, junto con el
desarroilo de una ciase media capaz de invertir, han suscita-
do otro fendmeno de gran impertancia: la fragmentacion de
la propiedad de las compafiias y la aparicién de un gran
nimero de pequerfios inversores. La consecuencia directa de
este proceso ha sido el ensanchamiento de la brecha entre la
oropiedad y la gestion de las compafias.

Los problemas suscitados por-la separacion entre la pro-
piedad y la gestion de las grandes empresas han sido discu-
tidos abundantemente en la bibliografia (Berle y Means;
Jensen y Meckling; Fama y Jensen). Este articulo se centra en
el control gue el consejo de administracion debe ejercer
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